AZ SBH IMAGES KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI
FOTOZASI SZOLGALTATAST IGENYBE VEVO UGYFELEK SZAMARA

Kedves Ugyfeliink!
Mi, mint a www.photopoly.hu iizemeltet6i, szeretettel készontiink leendd Ugyfeleink kozott!

Kotelességiink és kozos érdekiink, hogy egyiittmiikodésiink elején tisztazzuk azokat a
legfontosabb kérdéseket, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy k6zos munkéink legfajsilyosabb
kereteit meghatarozzak. E célbdl készitettiik ezt a dokumentumot, amely az altalunk nyujtott
szolgaltatasok altalanos szerz6dési feltételeit tartalmazzak. Ennek lényege, hogy onalléan és
elére, tobb szerz6dés megkotése céljabol a hatdlyos jogszabalyi kovetelmények szerint
hataroztunk meg olyan szabalyokat, amelyeket egyedileg, egyenként nem targyalunk meg veletek,
fotozasi szolgdltatast igénybe vevd tigyfeleinkkel, hanem egységes elvek és szabilyok mentén
szerz6diink veletek. Egylittmiikodésiink keretét és hattérszabalyait biztositjak majd tehat az itt
megtalalhaté szabalyok. Fenntartjuk jogunkat arra, hogy az itt talalhat6 el6irasok tartalmat 6nallé,
mindentdl fiiggetlen dontésiink alapjan barmikor atalakitsuk azzal, hogy ezeket a valtoztatasokat
Ugynokségiink felhivasban teszi minden iigyfele szdméra elérhetd6 médon kozzé elfogadds
céljabol. Ezeket a szabalyokat a valtozasrol szolo értesités megkiildésével ellenkezd jelzésig
elfogadottnak tekintjiik.

Az egyedi, mar konkrét teljesitésre vonatkozo feltételeket egyedi megrendelések vonatkozasaban
fogjuk tudomasodra hozni (pl.: pontos feladatleiras, teljesitési helyszin és hataridd, dijazas stb.)
melyek részedrol torténd elfogadasa esetén jon létre koztiink eseti szerzddés.

Fontosnak tartjuk leszogezni, hogy a miikodésiink soran hasznalt tegez6 stilus semmiképpen sem
a tiszteletlenség jele, hanem a fiatalos, gyors és lendiiletes {igyintézést, a problémamentes
miikodést és a problémék gyors felgongyolitését szolgalni hivatott, tudatosan valasztott
kommunikaciés forma, melyet szerettink volna a szabalyozéink — ideértve a jelen Altalanos
Szerz6dési Feltételeket is — megszovegezésekor is szem el6tt tartani és alkalmazni annak
érdekében, hogy ne szaraz, tobb tiz oldalas dokumentumok késziiljenek, amelyeket aztan
mindenki csak végig gorget, vagy elolvasas nélkiil fogad el, anélkiil, hogy tisztaban lenne annak
valédi tartalmaval, hanem olyan, a kdzos munkat segitd, akar olvasmanyos dokumentumok,
amelyek valaszt adnak a leggyakrabban felmeriil6 kérdésekre és amelyek segitik a bizalmi
kapcsolat kialakulasat. Ezért kérjiik, hogy ezt a stilust semmi esetre se tiszteletlenségként, hanem
barati hozzaallasunk jeleként értékeld.

Fontos felhivnunk ra a figyelmed, hogy a stilustol fiiggetleniil ezen anyagok fontos kérdéseket
boncolgatnak, alapvet6 szabélyokat fektetnek le, igy az itt meghatarozott el6irasok, valamint az
ezek alapjaul szolgadlo jogszabalyok valtozatlanul irdnyadok a Veled, illet6leg a részedrél
képviselt szervezettel vald kozos egyiittmiikodéstink soran. Kériink, hogy vedd figyelembe,
miszerint egyiittmiikddésiinkben valo részvétellel az itt meghatarozott szabalyokat automatikusan
elfogadottnak tekintjiik.

Fogalommeghatarozasok:
- Ugyfél: olyan természetes vagy jogi személyek, akik igénybe veszik az Ugynokség altal
nyujtott szolgaltatasokat;
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Kozremiikodo: azok a fotozasi, vide6zasi és egyéb, a szerzéi jogi torvény hatdlya ala
tartoz6 miivek létrehozataldra iranyulo, alkotoi szolgaltatast végzé partnerek, akik az
Ugynokség szamara ilyen szolgaltatast nydjtanak, miikédési formajuktdl (pl.: gazdasagi
tarsasag, egyéni vallalkozas, maganszemély stb.) fiiggetlentil;

Ugynokség: SBH Images Kft. (2040 Budaérs, Baross koz 14.);

Miivek: egyliittmiikodésiink alatt a szamunkra alkot6i szolgaltatast nydjtd kozremiikodo
személyek részérdl létrehozott, a szerz6i jogrdl szolo torvény hatalya ala tartozo
alkotasok;

Kezelési koltség: azon 0sszeg, amely lefedi a megrendelés beérkezésétdl az esetleges
lemondasig elvégzett feladatokért (pl. kozremiikodé keresése, idépont és helyszin
egyeztetése, referencidk vizsgalata stb.) Ugynokségiinket megilletd koltséget. A kezelési
koltség mértéke bruttd 5.000 (6tezer) forint

Fogyaszto: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy tizleti tevékenysége korén kiviil eljaré
természetes személy Ugyfél,

Vallalkozas: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korében eljaro, a
jelen fejezetben Ugynokségként meghatarozott jogi személy,

Fogyasztoi szerzddés: a fogyaszto és Ugynokségiink, mint vallalkozds kozétt kotott
szerz6dés

Fogyasztéi jogvita: a termék mindségével, biztonsagossagaval, a termékfelelGsségi
szabalyok alkalmazasaval, a szolgéltatds mindségével, tovabba a felek kozotti szerzodés
megkdtésével és teljesitésével kapcsolatos vitas ligy

Jotallas: a Polgari Torvénykonyvrol sz6l6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban a ,,Ptk.”)
szerinti, valamint kiilon jogszabalyban a fogyaszt6i szerz6désekre meghatarozott kotelezo
jotallas,

Tavollévok kozott kotott szerzodés: olyan fogyasztéi szerzédés, amelyet a szerzddés
szerinti termék vagy szolgaltatas nytjtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a
felek egyidejl fizikai jelenléte nélkiil uigy kotnek meg, hogy a szerzédés megkotése
érdekében a szerz6dd felek kizardlag tavollévok kozotti kommunikaciét lehet6vé tévo
eszkozt alkalmaznak,

Tavollévok kozotti kommunikaciot lehetové tévo eszkoz: olyan eszkoz, amely alkalmas
a felek tavollétében — szerz6dés megkotése érdekében — szerzddési nyilatkozat
megtételére. Ilyen eszkoz kiillondsen a cimzett vagy a cimzés nélkiili nyomtatvany, a
szabvanylevél, a sajtotermékben kozzétett hirdetés megrendel6lappal, a kataldgus, a
telefon, a telefax és az internetes hozzaférést biztosit6 eszkoz.

Szavatossag- és kotelezettségvallalasok
a. Egyiittmiikédésiink soran Ugynékségiink szavatolja szamodra, miszerint:

i. kizarolagos érdekeltségi koriinkbe és iizemeltetési jogunkhoz tartozik a
www.photopoly.hu weboldal;

ii. Ugynokségiink a Budapest Kérmyéki Torvényszék, mint cégbirosag éltal
jogszerlien nyilvantartott és jogszerlien miikod6 gazdasagi tarsasag, amely
rendelkezik minden sziikséges jogositvannyal, felhatalmazassal és
engedéllyel ahhoz, hogy a jelen egyiittmiikodés keretein beliil meghatarozott
jogokat gyakorolhassa és kotelezettségeket teljesithesse nyujthassa, és ezt az
allapotot mindvégig fenntartjuk;

iii. kozzétett adataink aktudlisak és valésak, az azokban bekovetkezo
valtozasokat haladéktalanul tudomasodra hozzuk;
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iv.

vi.

vii.

a szamodra kifizetni sziikséges dijakat hataridére fizetjiilk meg;

onalléan szerveziink minden, a teljesitéseddel kapcsolatos adminisztracios,
egyeztetési folyamatot tigyfeleinkkel;

onalléan intézzilk Ugynokségiink marketinggel kapcsolatos feladatainak
szervezését,

a feltiintetett mérték(i felhasznalasi jogok szamodra torténd biztositasara,
atruhazasra és engedélyezésére jogosult, azokkal ©nalléan rendelkeziink,
ennek keretén beliil megszereztiink minden olyan jogot és engedélyt, amely
az Altalad torténd gondtalan hasznalathoz sziikséges.

b. Egyiittmiikodésiinkben valé részvételeddel szavatolod szamunkra, miszerint:

ii.

iii.

iv.

cselekviképes természetes személy vagy, aki sajat nevében és maga javara
jar el; (amennyiben nem, gy az ellenkez6 kétséget kizar6d bizonyitasaig
azt feltételezziik, hogy egylittmiikodésiink sordan nyilatkozataidat,
tevékenységeidet ilyen személy tudomasul vette, ahhoz hozzajarult)
és/vagy

érvényes jognyilatkozat megtételére vagy jogosult annak a gazdasagi
tarsasag nevében és javara, akinek képviseletében a jelen egyiittmiikodési
viszonyban eljarsz, valamint ezzel egyiitt azt, hogy e gazdasagi tarsasag
jogszertien nyilvantartott és jogszerlien miikddo tarsasag;

az altalad megadott adatok valosak és aktualisak, az azokban torténd
valtozast haladéktalanul k6zlod veliink;

a Részedre nyujtott szolgaltatasok ellenértékét hataridére megfizeted,

az altalunk nyujtott szolgéalatasban  kodzremiikodé — személyeket
(kdzremiikodok) o©nalléan nem keresed meg, a szolgaltatast veliik
kozvetleniil nem bdvited, kiegészitd és egyéb pétmunkakat veliik, illetve
t6liik kozvetleniil nem rendelsz meg.

c. Az itt rogzitett szavatossagvallalasok megsértésébdl eredd karokért egymassal
szemben helytallasi kotelezettséggel tartozunk.

2. Megrendelés menete, egyiittmiikodési szabalyok:

a. A megrendelés menete az alabbi statuszok, 1épésekbdl all.

I

ii.

Az elso fazis lényege abbdl éll, hogy az online e célra rendszeresitett
feliileten kit6ltod a megrendel6 lapot és leadod a megrendelést.

Ezt kovet6en masodik fazisként telefonon felvessziik veled a kapcsolatot
és leegyeztetiink minden sziikséges részletet a teljesitéssel kapcsolatban,
ideértve az altalad valasztott fizetési modot is (Id. a 6. pontban irt
szabédlyokat). Az egyeztetett szabalyoknak megfelel6 esetleges
modositasokat mi végezziik el és a végleges megrendelésre vonatkozd
Osszegzést mi kiildjiik meg Neked, mely 0sszegzés mar tartalmazza a
fizetési linket is. Ezaltal jon létre kozottiink a szerz6dés, mely tavollevik
kozott kotott szerz6désnek mindsiil és amely a Ptk. 6:7. § (3) bekezdése
alapjan irasba foglalt szerz6désnek mindsiil. A szerz6dés nyelve a magyar,
és a Ptk. 6:3.8 a) pontja értelmében a szolgaltatasok kolcsdonds
teljesitésével megsziinik A dijazas 0©sszegének szamlankon torténd
jovairasat kovetGen visszaigazolast és szamlat kiildiink meg Neked,
valamint ezzel parhuzamosan adatbazisainkbdl elkezdjiik felkutatni az
igényeidhez igazodo legmegfelel6bb kdzremiikod6t.



iii. A kozremiikod6 kivalasztasat kovetéen kezdédik a harmadik fazis —
ennek lényege, hogy 6sszekdtiink a kivalasztott kozremiikddovel, az alabbi
modon:

1. Te megkapod Té6liink a kdzremiikod6 elérhet6ségeit és referencia
képeit az adott munka minden ismert részletével egytitt,

2. a kozremiikodo is megkapja a Te elérhet6ségeidet az adott feladat
minden ismert részletével egyiitt.

iv. A negyedik fazis maga a fot6zds, melynek eredménytermékeit a
kozremiikodd Ugynokségiink e célra rendszeresitett feliiletére tolti fel,
melyeket ellenérziink és jévahagyunk.

v. Az otodik fazisban maga a képek attekintése és letoltése zajlik az alabbiak
szerint: a fotok ellendrzését és jovahagyasat kovetéen megkiildjiik Neked
a képeket tartalmaz6 linket, amely az alacsony felbontasi és vizjeles
képeket tartalmazza. Ezek koziil sziikséges valasztanod, hogy mely
képekre tartasz igényt. A kivalasztas egyszeri klikkeléssel torténik,
melynek elvégeztét kdvetGen a nagyfelbontast képek azonnal elérhetévé
és letolthet6vé valnak. Természetesen van lehet6ség utdlag, a feladat
elvégzésétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil kiilon extra képek
megrendelésre, mely kapcsan felhivjuk a figyelmedet, hogy ez tovabbi
dijfizetési kotelezettséggel jar, melyre a jelen ASZF feltételei valtozatlanul
iranyadok.

b. Egyiittm{ikddésiink sordn a johiszemiiség és tisztesség altalanos polgari jogi
kovetelményei szerint jarunk el Veled szemben — ezt a magatartast varjuk el
részedrol is. Amennyiben a jelen okirat vagy jogszabaly, hatdsagi el6iras nem
tamaszt mas kovetelményt, a jelen szerz6désbdl eredd jogok gyakorlasa és
kotelezettségek teljesitése soran ugy vagyunk kotelesek eljarni, ahogy az az adott
helyzetben altalaban elvarhaté.

c. Béarmely, egyiittmi{ikodésiink sordn felmeriil6 kérdésed vagy észrevételed esetén
tigyfélszolgalatunk készséggel &ll rendelkezésedre az aldbbi elérhet6ségek
barmelyikén:

telefon: +3630 320 9257
e-mail cim: hello@photopoly.hu
A fenti telefonszamon torténd hivasért Téged emelt dij nem terhel.

3. Felhasznalasi, hasznalati jogok:

a. Az altalad megrendelt, az altalunk elvégzett tevékenység soran el6allo, a szerzoi
jogi torvény hatdlya ald tartozé alkotasok kapcsan korlatozasoktol mentes,
atdolgozhatd, terjeszthetd, tobbszordzhetd jogokat biztositunk szamodra. Kérjiik,
vedd figyelembe, hogy a megrendelés soran elkiilonitett ,privat” és ,iizleti”
kategoriaknak megfelel6en az alabbi szabalyok vonatkoznak még a képekre:

i. tzleti célu felhasznalas: az altalad rendelt képek felhasznalasi maddja
kiterjed marketing, reklam és egyéb, iizlet-és haszonszerzésre iranyulo
felhasznalasi moédra is,

ii. privat céla felhasznalas: az altalad rendelt képek felhasznélasi mddja
privat (anyagi el6nyszerzésre nem iranyu otthoni, sajat hasznalat), ezért
amennyiben azokat késébb marketing, reklam és egyéb, iizlet- és
haszonszerzésre iranyul6 felhasznalasi modra szeretnéd hasznalni, kériink,
hogy keress meg benniinket!
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b. Kérjik vedd figyelembe, hogy a fotékat készit6 személyeket, mint szerzéket
megilleti neviiknek feltiintetési joga — ez a koriilmény a kozremiik6do igénye
esetén és kizarolag tizleti felhasznalas soran jatszik szerepet.

c. Nagyon fontos, hogy a fot6zas kortilményeit Te valasztod meg, ennek okéan a
helyszin, a képeken szerepl6 tartalom, személyek stb. mind a Te dontésed alapjan
keriil meghatarozasra. Ennek okan kérjik, ugy jarj el, hogy alaposan
meggy6z6dtél rola, hogy minden, a képek elkészitéséhez és jogszerii
felhasznalasahoz sziikséges engedély, hozzajaruldas a rendelkezésedre alljon,

ugyanis ezek meglétéért, az ilyen engedélyek és hozzajarulasok meglétének
hidnyébdl ered6 karokért Te felelsz.

d. Ugynokségiink fenntartja a jogot, hogy az elkésziilt képeket referenciaként
hasznélja, azokat képadatbazisaban — akar online, akar offline feliileten —
feltiintesse. Amennyiben az elkésziilt képek vonatkozasaban nem szeretnéd, hogy
ezzel a jogaval Ugynokségiink éljen, tigy kérjiik, hogy erre vonatkozé igényedet
irasban juttasd el hozzank.

4. Titoktartas, adatkezelés:

a. Kérjik, hogy az egyiittmiikddésiink soran sziikségszertien tudomasodra juté olyan
informaciokat, amelyek titokban maradasahoz az érintettnek — legyen sz6
Ugynokségiinkrél, Ugynokségiink  arképzésér6l, az altalunk folytatott
feladatmetodikarol. Ugynékségiink munkatérsairdl, partnereirdl, vagy akar egyéb
Ugyfeleinkrél — méltanyolhat6 érdeke fiizédik, vagy az iizleti titoknak, személyes
adatnak mindsiil, ne hozd nyilvanossagra vagy mas, illetéktelen személy
tudomasara, ellenkez6 esetben az ezzel okozott karokért Neked kell helyt allnod.

b. Természetesen amennyiben jogszabaly, vagy hat6sadg jogerds dontése kéri T6led
ezeket az adatokat, ugy a fenti titoktartasi kotelezettség erre az esetre nem
vonatkozik.

c. Egyiittmiikodésiink soran személyes adataidat — a koztiink 1étrejott megallapodas
teljesitése, teljesithet6sége céljabol — kezeljiilk. Ez csak és kizarélag olyan
adatokra terjed ki, melyek elengedhetetlenek ahhoz, hogy e célnak eleget
tehessiink. Ennek sordan a hatdlyos jogszabalyi el6irasoknak, valamint sajat
adatkezelési szabalyzatunk el6irdsainak megfelel6en jarunk el — ez utoébbit itt
olvashatod el. Kériink, hogy vedd figyelembe, miszerint egyiittmiikodésiinkben
valod részvétellel ezen adatkezelési szabalyokat automatikusan elfogadottnak
tekintjiik.

5. Lemondasi feltételek:
a. Amennyiben Te mondandd le a fotézast *:

i. Felhivjuk figyelmedet, hogy a fotézast az annak egyeztetett idépontjahoz
képest 168 ora eltelte el6tt mondod le, ugy visszafizetjiik Neked a kezelési
koltséggel csokkentett, a fotdzasért részedrdl kifizetett teljes 6sszeget.

ii. Amennyiben a fotézast az annak egyeztetett idopontjahoz képest 168 o6ra
elteltét kovet6en mondod le, igy nem all médunkban visszafizetni Neked

' Amennyiben fogyaszténak mindsiilsz, tigy a felmondasi, illetve elallasi jogaid gyakorlasanak, feltételinek
részleteit a 7. pont b) és c) részei tartalmazzak!
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a megrendelési dijat, ugyanakkor iigyfélszolgalatunk készséggel All
rendelkezésedre esetleges id6pont és helyszin modositasa érdekében.
Kériink, vedd figyelembe, hogy id6pont és helyszin médositasa kapcsan
kotelezettség Ugynokségiinket nem terheli, s bar ennek érdekében minden
t6liink telhet6t meg fogunk tenni, a moédositas konkrét lehet6sége mindig
az adott eset valamennyi koriilményéhez (pl. valasztott koézremiik6do
id6beosztasa, helyszin leterheltsége, id6jarasi koriilmények stb.) képest
keriil mérlegelésre, igy ezért is fontos, hogy az eredetileg megrendelt
fot6zas id6pontja és helyszine kapcsan fokozott gondossaggal jarj el.

b. Abban az esetben, ha Ugynokségiink mondja le a fot6zast vagy barmely oknal
fogva nem lenne képes ellatni az eredetileg megallapodott feladatot és a Veled
tortént idopont és helyszin vagy adott esetben kozremiikodémddositas sem
megoldhato:

i. a teljes dsszeget visszafizetjiik Neked és természetesen ebben az esetben
nem szamolunk fel Neked kezelési koltséget sem.

6. Dijfizetés, elszamolasi szabalyok:

a. Egyiittmiikodésiink soran a tényleges feladatellatasért jaré dijazasunk dsszegét az
eseti megbizasunk soran hatdrozzuk meg. Dijaink az altalanos forgalmi adot
magukban foglaljak, melynek mértéke 27%. Felhivjuk figyelmedet, hogy a
dijazds tsszege nem alku vagy artargyalds kérdése: Ugynokségiink fix dijakkal
dolgozik, igy eseti megbizasunkban rogzitett feladatunk ellenértékével
kapcsolatban az utélagos modositas joga nem illet meg Téged.

b. Az altalunk végzett szolgaltatas ellenértékérdl minden esetben elektronikus szamla
fog érkezni arra az e-mail cimre, amelyet e célbél szamunkra megjeloltél. Az
elektronikus szamla mindenben megegyezik az iranyadé jogszabalyokban az ilyen
jellegli dokumentumokra el@irt formai és tartalmi kovetelményekkel.

c. A dijat online fizetéssel tudod kiegyenliteni, melynek formaja bankkartyas fizetés,
PayPal és el6re utalas lehet. Bankkartyas fizetés esetén a kovetkez6 bankkartyak
hasznalhatok: VISA, VISA Electron, EC/MC (Eurocard/Mastercard), K&H
edc/Maestro, OTP webkartya, JBC. A bankkartyas fizetéshez sziikséges, hogy a
szamlavezetd pénzintézeted tamogassa a fenti kartydkkal torténd internetes
fizetést. A banki atutalas el6reutalast jelent — ebben az esetben a megrendelés
visszaigazolasat kovetSen koteles vagy az Ugynokség szamlan illetSleg utalasi
értesiton feltiintetett bankszamlajara atutalni a dijazas Osszegét. Kériink, hogy
utalaskor a kozlemény rovatba a megrendelés szamat tiintesd fel! Ezen fizetési
metddusok az altalunk mikodtetett feliilett6] elkiiloniil6 portalon zajlik, melynek
hasznalataval, adatkezelésével stb. kapcsolatos informaciék vonatkozdsaban az
adott portal szabalyai az iranyadok, melyekrél val6 tdjékozddas a Te
kotelezettséged. Az elektronikus szamla minden esetben az 6sszeg Tarsasagunk e
célra megjelolt szamlaszaman torténé jovairasat kovetéen keriil kikiildésre
szamodra. A szamla egyes tartalmi elemeit, mint pl. a vev6 neve, Te adod meg,
igy ezek pontossagara fokozott figyelemmel légy tekintettel, ut6lag ennek
vonatkozasaban nem tudunk reklamaciét elfogadni és a kiallitott szamlat
modositani.



d. Téjékoztatunk, hogy a rendelés és vasarlas, valamint a dij megfizetése két
elkiilénitett rendszerben torténik, melynek megfeleléen Ugynokségiink nem szerez
informaciokat az altalad birtokolt bankkartya adatairol, illetéleg nem kezeliink és
nem tovabbitunk a Hozzad kapcsol6dd, a vasarlas vonatkozasaban a szamlavezetd
bankod birtokaba kertilt személyes adatokat.

7. Fogyasztékra vonatkozo kiilon rendelkezések:

a. Feliigyeleti szerv, panaszkezelés:

i.

.

iii.

iv.

Feliigyeleti szerv:
1. dr. Bocsi Istvan jegyz6 (2040 Budadrs, Szabadsag ut 134., +36
23 447 815, jegyzo@budaors.hu).

Fogyasztoként jogosult vagy a fogyaszto6i jogvita birdsagi eljarason kiviili
rendezése — igy kiilondsen egyezség létrehozasanak megkisérlése, ennek
eredménytelensége esetén pedig az iligyben dontés hozatala a fogyasztoi
jogok egyszerli, gyors, hatékony és koltségkimélé érvényesitésének
biztositasa — érdekében a békéltetd testiilethez fordulni. Az eljarasra a
lakéhelyed vagy tartézkodasi helyed, ennek hianyaban a fogyaszt6i
jogvitaval érintett vallalkozas vagy az annak képviseletére feljogositott
szerv székhelye szerinti békéltetd testiilet illetékes. Az eljarasra — erre
iranyul6 kérelmed alapjan — a fentiek szerint illetékes testiilet helyett a
kérelemben megjelolt békéltetd testiilet illetékes. A wvallalkozast a
békéltetd testiileti eljarasban egyiittm{ikodési kotelezettség terheli.
Ugynokségiink, mint véllalkozds székhelye szerint illetékes békéltets
testiilet neve és székhelyének postai cime: Pest Megyei Békéltet6 Testiilet
(1119 Budapest, Etele ut 59-61. II. emelet 240., +36 1269 0703,

pmbekelteto@pmkik.hu, elndk: Dr. Csanad Karoly)

Fogyasztoként jogosult vagy az Eurdpai Uniés Online Vitarendezési
Platformot jogvitak rendezésére igénybe venni. Az Eur6pai Uniés Online
Vitarendezési Platform az alabbi cimen érhet6 el:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?
event=main.home.show

Téajékoztatunk, hogy Ugynokségiink, mint vallalkozas nem rendelkezik a
fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalméarol
sz016 torvény szerinti magatartasi kodexszel.

b. Felmondasi jog:

i) Abban az esetben, ha a szolgaltatasmegrendeléskor az erre rendszeresitett

kiilén helyen kérted, hogy a szolgaltatasnyujtast azonnal kezdjiik meg,
ugy a fogyasztd és vallalkozasok kozotti szerz6dések részletes szabalyairél
sz0l6 45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet el6irasai szerint 14 napon beliil
jogosult vagy indokolas nélkiil felmondani a szerzédést. Felhivjuk a
figyelmedet, hogy a felmondasi nyilatkozat veliink valé kozléséig terjedd
ardnyos munkénk ellenértéke jar Ugynokségiink szaméra. A fogyaszt6 altal
aranyosan  fizetend6  Osszeget a  szerz6désben  megallapitott
ellenszolgéltatds adoval novelt teljes Osszege alapjan id6aranyosan
allapitjuk meg. A felmondasi hataridé a 2/a/ii). pontban meghatarozott
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napt6l szamitott 14 nap elteltével jar le. Ha felmondasi jogoddal élni
kivansz, erre vonatkoz6 egyértelmii szandékodat tartalmazé egyértelmi
nyilatkozatodat koteles vagy eljuttatni (példaul postan vagy elektronikus
tton kiildott levél 1tjan) a jelen ASZF-ben meghatarozott elérhetéségeink
valamelyikére.

Ebbdl a célbodl felhasznalhatod az alabbi felmondasi nyilatkozat-mintat is.
A szerz6dés felmondasara vonatkozé szandékod esetén kériink, hogy toltsd
ki és juttasd vissza a fenti cimek egyikére:

,, Cimzett: (itt sziikséges Ugynékségiink, mint vdllalkozds nevének, postai
cimének, és — ha van — telefonszdmdnak, telefax-szadmdnak és elektronikus
levelezési cimének megjelolése)

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk felmonddsi
jogomat/jogunkat az alabbi szolgaltatasok igénybevételére irdanyulo
szerz6dés tekintetében: (itt sziikséges a szerzddés tdrgydul szolgdlé
szolgadltatds megjelolése)

Atvétel idépontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A fogyaszto(k) aldirdsa: (kizdardélag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt:”

ii) Hataridében gyakorlod felmondasi jogodat, ha a fent megjel6lt hatarid6
lejarta el6tt elkiildod felmondasi nyilatkozatod a fent megjel6lt cimek
valamelyikére. A felmondast kovetGen haladéktalanul, de legkésébb a
felmondast tartalmazo nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil
visszatéritjiik az altalad teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, levonva
belle a 7/b/i) pontban irt, Ugynokségiink részére jaré, a felmondas
kozléséig végzett feladatok ardnyos ellenértékét. A visszatérités sordn az
eredeti ligylet sordn alkalmazott fizetési mdddal egyezd fizetési modot
alkalmazunk, kivéve, ha mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajarulasodat adod; e visszatéritési mod alkalmazasabol kifolyélag
Téged semmilyen tobbletkoltség nem terheli. A felmondas masik
joghatdsa, hogy az igénybevett szolgaltatds eredményeként esetlegesen
megkapott képek a jovOben elérhetetlenné valnak szamodra, azaz azok
hasznélata tilos és szerzdi jogokat sérthet, melyekbdl ered6 valamennyi
kovetkezmény téged terhel.

c. Elallasi jog:

i) Abban az esetben, ha a szolgaltatismegrendeléskor az erre rendszeresitett
kiilén helyen kérted, hogy a szolgaltatasnyujtast NE azonnal kezdjiik
meg, Ugy a fogyaszté és vaéllalkozasok kozotti szerz8dések részletes
szabalyairdl szolé 45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet eldirasai szerint 14
napon beliil jogosult vagy indokolas nélkiil elallni e szerz6déstél. Az
elallasi hatarid6 a 2/a/ii). pontban meghatarozott napt6l szamitott 14 nap
elteltével jar le. Ha elallasi jogoddal élni kivansz, eléllasi szandékodat
tartalmaz6 egyértelm{i nyilatkozatodat koteles vagy eljuttatni (példaul
postdn vagy elektronikus tton kiildott levél tjan) a jelen ASZF-ben
meghatarozott elérhet6ségeink valamelyikére.



Ebbdl a célbol felhasznalhatod az alabbi eléllasi nyilatkozat-mintat is. A
szerz6déstdl torténd elallasi szandék esetén kériink, hogy toltsd ki és
juttasd vissza a fenti cimek egyikére:

,»Cimzett: (itt sziikséges Ugynokségiink, mint vdllalkozds nevének, postai
cimének, és — ha van — telefonszdmdnak, telefax-szdmdnak és elektronikus
levelezési cimének megjeldlése)

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk eldlldsi
jogomat/jogunkat az aldbbi szolgdltatdsok igénybevételére irdnyuld
szerzOdés tekintetében: (itt sziikséges a szerzédés tdrgydul szolgdlo
szolgdltatds megjeldlése)

Atvétel id6pontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A fogyaszto(k) aldirdsa: (kizdrélag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt:”

ii) Hataridében gyakorlod elélléasi jogodat, ha a fent megjelolt hatarid6 lejarta
el6tt elkiildod elallasi nyilatkozatod a fent megjelolt cimek valamelyikére.
Az elallast kovet6en haladéktalanul, de legkés6bb az elallasi nyilatkozat
kézhezvételét6]l szamitott 14 napon beliil visszatéritjiik az altalad teljesitett
valamennyi ellenszolgaltatast. A visszatérités soran az eredeti {igylet soran
alkalmazott fizetési moddal egyezd fizetési modot alkalmazunk, kivéve, ha
mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasodat adod; e
visszatéritési mod alkalmazasabol  kifolydlag Téged semmilyen
tobbletkoltség nem terheli. Az elallas masik joghatasa, hogy az igénybevett
szolgaltatdas eredményeként esetlegesen megkapott képek a jovOben
elérhetetlenné valnak szamodra.

¢) Szavatossag, jotallas:

i) Ugynokségiink hibds teljesitése esetén kellékszavatossagi igényt
érvényesithetsz a Ptk. szabdlyai szerint veliink szemben. Ezen jogodon
beliil kijavitast, illetve kicserélést kérhetsz, kivéve, ha ezek teljesitése
lehetetlen vagy aranytalan tébbletkoltséggel jarna. Abban az esetben, ha
ezeket nem kérted, vagy nem kérhetted, Uugy igényelheted az
ellenszolgéltatas aranyos leszallitasat, vagy a hibat Ugynékségiink ardnyos
és indokolt koltségére magad is kijavithatod, tovabba végsd esetben
elallhatsz a szerz6déstdl. Koteles vagy a hibat annak felfedezését kvetSen
haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezését kovet6 2 honapon
beliil veliink ut6bb is bizonyithat6 médon kozolni. Felhivjuk figyelmedet,
miszerint a szerz6dés teljesitését6l szamitott 2 éves eléviilési idén tul
kellékszavatossagi jog nem érvényesithet6. A teljesitést6l szamitott 6
hénapon beliil ezen igény érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs
feltétele abban az esetben, ha igazolod, hogy a szolgéltatast Ugynokségiink
nyujtotta. A teljesitést6l szamitott 6 hénap eltelte utan koteles vagy
bizonyitani, hogy a felismert hiba a teljesités id6pontjaban mar fennallt.
Ugynokségiink jotallas, illetve termékszavatossig vallaldsdra a részérdl
nyujtott szolgaltatas jellege alapjan nem koteles.

8. Vegyes és zaro rendelkezések:



a. Egyiittmiikddésiinkb6l ered6 valamennyi vitas kérdést békés mddon, egyeztetéssel
igyeksziink megkisérelni rendezni — ezt a hozzaallast varjuk el Téled is.
Amennyiben a békés rendezés, illetve egyeztetés nem vezet eredményre, Ugy az
altalanos szabalyok szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birdi forum
el6tt van lehetség jogorvoslat igénybevételére.

b. A jelen ASZF-ben nem, vagy mésképpen nem szabalyozott kérdésekben magyar
jog, egyebekben a Ptk. és egyéb, relevanciaval rendelkez6 hatalyos jogszabalyok
rendelkezései az iranyadék

Jelen ASZF 2022. 04. hénap 25. napjatol kezdve visszavonasig illet6leg modositasig hatélyos.
Ugynokségiink kifejezetten fenntartja a jogot a jelen ASZF-ben meghatérozott szabalyok
egyoldali modositasara, meghatarozott szabéalyok torlésére, 1j el6irasok beépitésére — ezekrdl
minden egyes alkalommal e-mail értesitést tesziink kdézzé. Amennyiben értesitést szeretnél T6liink
kapni ilyen valtozasok, hirek vonatkozasaban, kériink, hogy a weboldalon elhelyezett funkcié
igénybevételével iratkozz fel hirleveliinkre!

Altalanos cégadataink:

cégnév: SBH Images Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
székhely: 2040 Budaors, Baross koz 14.,

cégjegyzékszam: 13-09-157437,

ad6szam: 14285626-2-13,

statisztikai szamjel: 14285626-6391-113-13,

képviseletre jogosult: Sobel Andrés, Bedi Viktor, Hajnal Péter ligyvezetok,
képviselet modja: onallé cégjegyzési jogosultsag,

Elérhetoségeink:

telefon: +3630 3209257

emai: hello@photopoly.hu

2020. 04. hénap 25. nap
Baratsaggal,

az SBH Images Kft. iigynokség
vezetoi és munkatarsai
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